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ỦY BAN NHÂN DÂN 

PHƯỜNG BẮC GIANG 

–––––––– 

Số: 413/KH-UBND 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Bắc Giang, ngày 20 tháng 9 năm 2026 

 
KẾ HOẠCH 

Ngăn chặn, đẩy lùi bạo lực học đường trên địa bàn 

phường Bắc Giang, giai đoạn 2026 - 2035 

––––––––––– 

 

Thực hiện Kế hoạch số 170/KH-UBND ngày 14/5/2026 của UBND tỉnh 

(nay là Thành phố Bắc Ninh) về ngăn chặn, đẩy lùi bạo lực học đường trên địa 

bàn tỉnh Bắc Ninh giai đoạn 2026 - 2035; Kế hoạch số 97/KH-SGDĐT ngày 

07/8/2026 của Sở GDĐT triển khai thực hiện Kế hoạch số 170/KH-UBND ngày 

14/5/2026 của UBND tỉnh Bắc Ninh về ngăn chặn, đẩy lùi bạo lực học đường 

trên địa bàn tỉnh giai đoạn 2026 - 2035 trong ngành Giáo dục;  

UBND phường ban hành Kế hoạch ngăn chặn, đẩy lùi bạo lực học đường 

trên địa bàn phường Bắc Giang, giai đoạn 2026 - 2035, cụ thể như sau: 

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU 

1. Mục đích 

- Ngăn chặn, đẩy lùi bạo lực học đường gắn với tiếp tục thực hiện Chỉ thị 

số 02/CT-TTg ngày 26/01/2024 của Thủ tướng Chính phủ về tăng cường công 

tác phối hợp giữa nhà trường, gia đình và xã hội trong phòng chống bạo lực học 

đường, phòng ngừa tội phạm và tệ nạn xã hội trong học sinh, sinh viên. 

- Nâng cao hiệu lực quản lý nhà nước, tăng cường phối hợp liên ngành; 

đảm bảo quyền trẻ em, quyền được bảo vệ của người học; giảm thiểu các vụ 

việc bạo lực học đường, đặc biệt các vụ việc nghiêm trọng, kéo dài hoặc có yếu 

tố bạo lực trên không gian mạng. 

- Đảm bảo môi trường giáo dục an toàn, lành mạnh, thân thiện; chủ động 

phòng, ngừa, phát hiện, ngăn chặn và xử lý kịp thời các hành vi vi phạm nhằm 

giảm thiểu bạo lực học đường, đặc biệt là ngăn chặn bạo lực ngoài nhà trường; 

bảo đảm an ninh, an toàn trường học. 

- Cán bộ quản lý, nhà giáo, nhân viên, người học trong các cơ sở giáo dục 

có lối sống lành mạnh, ứng xử văn hoá. Người học được tôn trọng, đối xử công 

bằng, bình đẳng và nhân ái, được phát huy dân chủ và tạo điều kiện để phát triển 

phẩm chất và năng lực. 

2. Yêu cầu 

- Phân công nhiệm vụ cụ thể cho các ngành, đơn vị; xác định rõ vai trò, 

trách nhiệm của từng cơ quan, đơn vị theo phương châm “sáu rõ” nhằm phát huy 

vai trò, trách nhiệm của các tổ chức, cá nhân về việc ngăn chặn, đẩy lùi tình 

trạng bạo lực học đường trong các cơ sở giáo dục trên địa bàn phường, góp phần 

xây dựng môi trường giáo dục thật sự an toàn, thân thiện. 
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- Các nhiệm vụ, giải pháp phải cụ thể, khả thi, có trọng tâm, trọng điểm; 

gắn với điều kiện thực tế của địa phương, đơn vị; kết hợp chặt chẽ giữa phòng 

ngừa là chính với chủ động phát hiện, ngăn chặn và xử lý nghiêm vi phạm, bảo 

đảm đúng quy định pháp luật. 

- Thiết lập cơ chế phối hợp và quy trình xử lý tình huống; đảm bảo thông 

tin hai chiều kịp thời giữa nhà trường - gia đình - các cơ quan, tổ chức ở địa 

phương; tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin, trí tuệ nhân tạo trong quản 

lý, giám sát, cảnh báo sớm. 

II. NHIỆM VỤ, GIẢI PHÁP 

1. Đẩy mạnh công tác tuyên truyền, phổ biến về ngăn chặn, đẩy lùi 

bạo lực học đường 

a) Phổ biến, nâng cao nhận thức, ý thức chấp hành pháp luật của người 

học, cán bộ quản lý, giáo viên, nhân viên trong cơ sở giáo dục, gia đình và cộng 

đồng về hậu quả của bạo lực học đường và trách nhiệm phát hiện, ngăn chặn, 

phòng ngừa hành vi bạo lực học đường. 

b) Đẩy mạnh công tác truyền thông về “Trường học an toàn - không bạo 

lực”; kỹ năng tự bảo vệ, ứng xử văn minh, phòng chống bạo lực trên môi trường 

mạng qua cổng thông tin điện tử, báo chí, loa truyền thanh cơ sở, các trang mạng 

xã hội của địa phương và các hình thức phù hợp với người học, cán bộ quản lý, 

giáo viên, nhân viên trong cơ sở giáo dục, gia đình người học và cộng đồng. 

c) Đa dạng hóa các hình thức tuyên truyền thông qua tích hợp, lồng ghép 

trong các môn học, hoạt động giáo dục; các hội nghị, hội thảo; phóng sự, bài viết 

trên báo, đài; các cuộc thi có liên quan do các cấp tổ chức. 

2. Xây dựng môi trường an toàn, lành mạnh, thân thiện trong các cơ 

sở giáo dục 

a) Duy trì, nâng cao chất lượng hoạt động tư vấn tâm lý, công tác xã hội 

trường học; phát huy hiệu quả đường dây nóng, hộp thư góp ý; xây dựng mạng 

lưới tham vấn, giới thiệu, chuyển tuyến hỗ trợ khi cần thiết. Phối hợp chặt chẽ 

với gia đình, các cơ quan chức năng trong quản lý, giáo dục những học sinh có 

nguy cơ vi phạm bạo lực học đường. 

b) Xây dựng và thực hiện có hiệu quả bộ quy tắc ứng xử văn hóa trong cơ 

sở giáo dục, bộ quy tắc ứng xử về bảo vệ trẻ em trên môi trường mạng tại Quyết 

định số 88/QĐ-BTTTT ngày 21/01/2025 của Bộ trưởng Bộ Thông tin và Truyền 

thông. Hằng năm, các cơ sở giáo dục ký cam kết với cơ quan quản lý giáo dục 

cấp trên về việc đảm bảo môi trường giáo dục an toàn, lành mạnh, thân thiện và 

không có bạo lực. Tổ chức hiệu quả các hoạt động ngoại khoá, hoạt động trải 

nghiệm thực tế, góp phần định hướng thẩm mỹ lành mạnh, giáo dục kỹ năng 

sống, hình thành và phát triển nhân cách cho người học. 

c) Thực hiện phương pháp giáo dục tích cực, không bạo lực; thường 

xuyên theo dõi, rà soát, nắm tình hình diễn biến của học sinh, các nhóm học sinh 
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để phát hiện kịp thời, xử lý hiệu quả các nguy cơ gây ra bạo lực học đường; kịp 

thời can thiệp sư phạm đối với hành vi lệch chuẩn; hỗ trợ nạn nhân, người có 

nguy cơ và người có hành vi bạo lực học đường. 

d) Tổ chức các diễn đàn, tọa đàm, đối thoại để người học, cán bộ quản lý, 

giáo viên, nhân viên được bày tỏ các kiến nghị, sáng kiến, nguyện vọng, đề xuất 

giải pháp; bảo đảm cơ chế tiếp nhận, phản hồi minh bạch. 

3. Nâng cao năng lực, phẩm chất và đạo đức nghề nghiệp của cán bộ 

quản lý, giáo viên, nhân viên các cơ sở giáo dục 

a) Tăng cường sự lãnh đạo của cấp ủy Đảng, sự phối hợp của các tổ chức 

đoàn thể trong việc quản lý, bồi dưỡng đạo đức nghề nghiệp cho đội ngũ cán bộ 

quản lý, giáo viên, nhân viên trong cơ sở giáo dục. 

b) Rà soát, bố trí, sử dụng đội ngũ cán bộ, giáo viên, nhân viên phù hợp 

với chuyên môn, năng lực cá nhân, đảm bảo trong cơ sở giáo dục không có cán 

bộ quản lý, giáo viên và nhân viên vi phạm đạo đức nhà giáo, vi phạm quy chế 

chuyên môn nghiệp vụ. Xử lý nghiêm theo quy định của pháp luật đối với giáo 

viên có hành vi bạo lực. 

c) Các cơ sở giáo dục thường xuyên tổ chức sinh hoạt chuyên đề về nâng 

cao đạo đức nghề nghiệp, đạo đức nhà giáo và áp dụng hiệu quả các phương 

pháp giáo dục tích cực trong nhà trường nhằm góp phần xây dựng trường học an 

toàn, thân thiện và hạnh phúc. 

d) Tập huấn nâng cao năng lực cho đội ngũ cán bộ quản lý, nhà giáo, nhân 

viên và người học trong các cơ sở giáo dục về phòng, chống bạo lực học đường; 

nhận diện sớm, đánh giá nguy cơ, quy trình xử lý và truyền thông ứng xử khi có 

vụ việc về bạo lực học đường. 

4. Tăng cường sự phối hợp giữa gia đình, nhà trường và xã hội 

a) Phát huy vai trò trách nhiệm của gia đình trong việc chăm sóc và giáo 

dục học sinh, thực hiện cam kết với cơ sở giáo dục về thực hiện đầy đủ nghĩa vụ 

chăm sóc, giáo dục và tạo môi trường tốt nhất góp phần quản lý con em học tập, 

rèn luyện. 

b) Xây dựng môi trường nhà trường dân chủ, lành mạnh, thân thiện. Tiếp 

tục thực hiện và đưa nội dung của phong trào thi đua “Dạy tốt- Học tốt - Quản lý 

tốt” và phong trào thi đua “Toàn ngành Giáo dục đổi mới sáng tạo, nâng cao 

chất lượng giáo dục và đào tạo, cung cấp nguồn nhân lực chất lượng cao, đáp 

ứng yêu cầu phát triển đất nước” giai đoạn 2025 - 2030” và giai đoạn tiếp theo 

thành các hoạt động thường xuyên trong các nhà trường; bảo đảm tiếng nói của 

người học được tôn trọng, không kỳ thị, không phân biệt đối xử. 

c) Tăng cường trách nhiệm của chính quyền địa phương và các tổ chức 

đoàn thể trong bảo đảm an ninh, trật tự, an toàn cho học sinh trong các cơ sở 

giáo dục. Tiếp tục thực hiện hiệu quả Quy chế phối hợp giữa nhà trường - gia 

đình - xã hội trong giáo dục học sinh theo Quyết định số 35/2025/QĐ-UBND 

của UBND tỉnh. 
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5. Kiểm tra, giám sát và xử lý về bạo lực học đường 

a) Tăng cường công tác kiểm tra, giám sát việc thực hiện pháp luật và quy 

định về an toàn trường học; phát hiện, xử lý những vi phạm liên quan đến bạo 

lực học đường. 

b) Duy trì hiệu quả kênh tiếp nhận thông tin về bạo lực học đường qua hộp 

thư góp ý, đường dây nóng, camera giám sát và hình thức phù hợp khác; theo dõi, 

thống kê, phân tích các nhóm đối tượng có nguy cơ bạo lực học đường; duy trì 

kênh liên lạc giữa cơ sở giáo dục và gia đình người học để phối hợp xử lý. 

c) Xây dựng cơ chế phối hợp và quy trình xử lý tình huống bạo lực học 

đường; phân công đầu mối tiếp nhận, xác minh, can thiệp, báo cáo; đảm bảo bảo 

vệ nạn nhân, giữ bí mật thông tin theo quy định. 

d) Các cơ sở giáo dục chủ động thông tin, phối hợp chặt chẽ với các cơ 

quan quản lý, cơ quan chức năng và các tổ chức có liên quan tại địa phương để 

xử lý nghiêm minh, đúng pháp luật các hành vi bạo lực học đường, vi phạm 

pháp luật trong trường học hoặc có sự tham gia của học sinh ở ngoài trường học, 

kể cả trên không gian mạng. 

III. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

1. Phòng Văn hóa - Xã hội phường 

Chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan tham mưu Chủ tịch 

UBND phường: 

- Tổ chức triển khai thực hiện Kế hoạch; chỉ đạo các cơ sở giáo dục thực 

hiện nghiêm các quy định về xây dựng môi trường giáo dục an toàn, lành mạnh, 

thân thiện; phòng, chống bạo lực học đường; giáo dục đạo đức, lối sống, văn hóa 

ứng xử, kỹ năng sống cho học sinh; kịp thời chấn chỉnh, xử lý nghiêm các 

trường hợp có hành vi vi phạm về đạo đức, văn hóa ứng xử trong trường học. 

- Đẩy mạnh công tác tuyên truyền, triển khai hiệu quả công tác tư vấn tâm 

lý và công tác xã hội trong trường học; ưu tiên hỗ trợ học sinh có nguy cơ cao 

hoặc là nạn nhân của bạo lực học đường. 

- Ứng dụng công nghệ thông tin trong quản lý, giám sát, cảnh báo sớm; 

vận hành các kênh tiếp nhận phản ánh, tư vấn phối hợp chia sẻ thông tin kịp thời 

giữa nhà trường - gia đình - địa phương. 

- Phối hợp tổ chức bồi dưỡng, tập huấn cho đội ngũ cán bộ quản lý cơ sở 

giáo dục, giáo viên, nhân viên làm công tác tư vấn tâm lý học đường và công tác 

xã hội trường học về kỹ năng tư vấn tâm lý học đường, kỹ năng kiểm soát cảm 

xúc, kỹ năng xử lý tình huống liên quan đến bạo lực học đường. 

- Phối hợp đảm bảo an ninh, an toàn trường học; giáo dục pháp luật, kỹ năng 

phòng, chống bạo lực học đường; kiến nghị xử lý nghiêm các hành vi vi phạm. 

- Chỉ đạo người đứng đầu các cơ sở giáo dục chịu trách nhiệm trực tiếp, toàn 

diện về công tác này; phân công rõ nhiệm vụ, quy trình xử lý; xem xét trách nhiệm 

(tập thể, cá nhân nhất là cán bộ quản lý, giáo viên chủ nhiệm, tổng phụ trách, nhân 

viên bảo vệ) khi có các vụ việc nghiêm trọng hoặc xử lý không kịp thời, không 

đúng quy định, ảnh hưởng đến công tác quản lý nhà nước trên địa bàn. 
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- Đẩy mạnh tuyên truyền nâng cao nhận thức, quyền và nghĩa vụ của viên 

chức, giáo viên, trách nhiệm của cán bộ quản lý, giáo viên, học sinh, gia đình 

học sinh và cộng đồng về phòng, chống bạo lực học đường; phát hiện, ngăn 

ngừa và kịp thời can thiệp đối với các hành vi bạo lực học đường; phổ biến, 

nhân rộng các mô hình giáo dục đạo đức, lối sống, văn hóa ứng xử, kỹ năng 

sống hiệu quả; triển khai, thực hiện có hiệu quả hoạt động tư vấn tâm lý và công 

tác xã hội trường học. 

- Chỉ đạo các cơ sở giáo dục chủ động thông tin, phối hợp chặt chẽ với 

các cơ quan quản lý, cơ quan chức năng, các cấp, các ngành, tổ chức chính trị - 

xã hội tại địa phương để xử lý nghiêm minh, đúng pháp luật các hành vi bạo lực 

học đường, vi phạm pháp luật trong trường học hoặc có sự tham gia của học 

sinh ở ngoài trường học, kể cả trên không gian mạng, nhất là trong thời gian trẻ 

không học tại trường. 

- Thường xuyên kiểm tra, giám sát việc thực hiện các văn bản quy phạm 

pháp luật, văn bản chỉ đạo của Trung ương, của tỉnh về bảo đảm môi trường giáo 

dục an toàn, lành mạnh, thân thiện; phòng, chống bạo lực học đường; xử lý 

nghiêm các hành vi vi phạm đạo đức nhà giáo; thực hiện tốt chế độ giao ban về 

công tác trật tự, an toàn trường học. 

 - Thực hiện hiệu quả chính sách, chương trình về bảo vệ trẻ em; tăng 

cường sự tham gia của trẻ em vào các hoạt động phòng, chống bạo lực, xâm hại 

trẻ em; chỉ đạo, hướng dẫn các đơn vị liên quan trong việc phối hợp thực hiện 

các biện pháp bảo vệ trẻ em; 

- Tuyên truyền về Tổng đài quốc gia bảo vệ trẻ em 111 nhằm tiếp nhận, tư 

vấn phát hiện sớm và điều phối can thiệp kịp thời đối với các trường hợp trẻ em 

là nạn nhân của bạo lực gia đình. 

- Tổ chức, quản lý hoạt động của các cơ sở cung cấp dịch vụ bảo vệ trẻ 

em theo thẩm quyền. 

- Lồng ghép chỉ tiêu, nhiệm vụ phòng, chống bạo lực học đường vào kế 

hoạch phát triển kinh tế - xã hội hằng năm, trong đó có chỉ tiêu phấn đấu không 

để học sinh trên địa bàn vi phạm pháp luật, cơ sở giáo dục không xảy ra bạo lực 

học đường; chỉ đạo đơn vị chức năng bảo đảm, phối hợp thực hiện an ninh, an 

toàn ngoài khu vực trường học thuộc trách nhiệm quản lý. 

- Khai thác, sử dụng các thiết chế về văn hóa, xây dựng môi trường sống 

trong cộng đồng và xây dựng môi trường văn hóa học đường xanh, sạch, đẹp, an 

toàn, thân thiện, đảm bảo đầy đủ điều kiện về cơ sở vật chất nhằm tăng cường 

hoạt động thể chất, văn hóa, giải trí lành mạnh cho trẻ em, học sinh, sinh viên. 

- Tăng cường chỉ đạo công tác phối hợp nhà trường - gia đình - xã hội 

trong phòng chống bạo lực học đường, phòng ngừa tội phạm và tệ nạn xã hội 

trong học sinh, sinh viên phù hợp với thực tiễn địa phương; phát huy hiệu quả 

Quy chế phối hợp nhà trường- gia đình - xã hội trong giáo dục học sinh. 
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- Tổ chức kiểm tra, giám sát, đánh giá các cơ sở giáo dục về phòng, chống 

bạo lực học đường, phòng ngừa tội phạm và tệ nạn trong học sinh, sinh viên. 

- Tổng hợp, đánh giá tình hình, kết quả thực hiện kế hoạch; tham mưu 

Chủ tịch UBND phường khen thưởng, phê bình các tập thể cá nhân không làm 

tốt, để xảy ra mất an ninh an toàn trường học, bạo lực học đường, vi phạm pháp 

luật của cán bộ quản lý, giáo viên, nhân viên và học sinh. Hằng năm, định kỳ và 

đột xuất tổng hợp báo cáo cấp trên theo quy định. 

2. Công an phường 

- Phối hợp chặt chẽ với cơ quan quản lý giáo dục và cơ sở giáo dục hướng 

dẫn tập huấn, giáo dục kỹ năng tự bảo vệ bản thân và phòng, chống vi phạm 

pháp luật; phòng, chống tệ nạn xã hội. 

- Tăng cường các giải pháp đảm bảo an ninh, trật tự an toàn xã hội tại khu 

vực bên ngoài trường học; phối hợp với nhà trường và các đơn vị liên quan tăng 

cường công tác tuyên truyền, giáo dục đối với các trường hợp học sinh vi phạm 

pháp luật, có biện pháp xử lý phù hợp bảo đảm không để học sinh tái phạm. 

- Phối hợp thực hiện trong công tác tiếp nhận, giải quyết tin báo, tố giác 

tội phạm, kiến nghị khởi tố, điều tra, xử lý các vụ việc liên quan đến học sinh vi 

phạm pháp luật, bạo lực học đường kịp thời; làm rõ trách nhiệm của các tập thể, 

cá nhân liên quan sau mỗi vụ việc. 

- Phối hợp để chia sẻ, quản lý thông tin, dữ liệu liên quan đến học sinh vi 

phạm pháp luật; thiết lập cơ chế báo cáo và ứng phó linh hoạt để kịp thời giải 

quyết các vấn đề liên quan đến học sinh vi phạm pháp luật và tệ nạn xã hội. 

3. Trung tâm Cung ứng dịch vụ sự nghiệp công phường 

- Tăng cường tuyên truyền nâng cao nhận thức, ý thức chấp hành pháp 

luật, kỹ năng phòng ngừa bạo lực học đường, bảo vệ bản thân và phòng, chống 

vi phạm pháp luật cho học sinh; tăng cường công tác tuyên truyền phòng ngừa 

hành vi, nội dung bạo lực học đường. 

- Phối hợp cơ quan chức năng kịp thời ngăn chặn, bóc gỡ thông tin xấu, độc, 

nội dung bạo lực ảnh hưởng tiêu cực đến học sinh; xử lý vi phạm theo quy định. 

- Phối hợp triển khai hoạt động văn hóa, văn nghệ, thể dục, thể thao lành 

mạnh, phù hợp lứa tuổi, góp phần phòng ngừa bạo lực học đường. 

4. Đề nghị Ủy ban MTTQ Việt Nam phường chỉ đạo Đoàn TNCS Hồ 

Chí Minh phường 

- Phối hợp chặt chẽ với các cơ sở giáo dục đẩy mạnh hoạt động hướng 

dẫn, tuyên truyền việc chấp hành quy định của pháp luật về trật tự, an toàn xã 

hội, an toàn trường học; phòng ngừa bạo lực học đường và các hành vi gây mất 

an toàn, xâm phạm đến quyền của học sinh, giáo viên. 

- Đẩy mạnh các hoạt động về văn hóa, thể dục thể thao…tại địa phương, 

tổ dân phố nhằm thu hút trẻ em, học sinh tham gia các hoạt động, tránh xa các tệ 

nạn xã hội. 

- Phát huy vai trò giám sát, phát hiện sớm; tham gia hỗ trợ giải quyết các 

vấn đề liên quan đến an toàn trường học, phòng, chống bạo lực học đường. 
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5. Các cơ sở giáo dục trên địa bàn phường 

- Xây dựng kế hoạch và triển khai thực hiện; “với quan điểm 06 rõ: rõ 

người, rõ việc, rõ thầm quyền, rõ trách nhiệm, rõ thời gian, rõ kết quả”, với các 

biện pháp mạnh, hiệu quả; gắn rõ trách nhiệm của các tập thể cá nhân (cán bộ 

quản lý, giáo viên chủ nhiệm, Tổng phụ trách, nhân viên bảo vệ…) trong việc bảo 

đảm an ninh an toàn trường học, phòng chống tai nạn thương tích, phòng chống vi 

phạm pháp luật của học sinh, vi phạm đạo đức nhà giáo trong mọi thời điểm; coi 

đây là một tiêu chí quan trọng trong công tác đánh giá viên chức, đánh giá thi đua 

khen thưởng hằng năm. Kiên quyết xử lý và xem xét làm rõ trách nhiệm đối với 

từng tập thể, cá nhân khi xảy ra mất an ninh an toàn trường học, vi phạm đạo đức 

nhà giáo, vi phạm pháp luật của học sinh của đơn vị, kế hoạch thực hiện của đơn 

vị gửi về Chủ tịch UBND phường (qua phòng Văn hoá - Xã hội). 

- Quán triệt tới toàn thể cán bộ quản lý, giáo viên, nhân viên nhận thức rõ 

quyền và nghĩa vụ của viên chức, quy trình thực hiện nhiệm vụ của nhà giáo vào 

đầu mỗi năm học để thực hiện đúng; tuân thủ đúng nguyên tắc phát ngôn. 

- Thực hiện kịp thời, đầy đủ nhiệm vụ theo Công văn số 3147/BGDĐT-

HSSV ngày 29/5/2026 của Bộ GDĐT về việc tăng cường chấn chỉnh, xử lý, 

ngăn chặn, đẩy lùi bạo lực học đường trong các cơ sở giáo dục, trong đó các cơ 

sở giáo dục phải công khai số điện thoại đường dây nóng của Hiệu trưởng, Công 

an phường và bộ phận tư vấn tâm lý tại các vị trí dễ quan sát; Phát huy tối đa vai 

trò của giáo viên chủ nhiệm, lực lượng Đoàn - Đội và tổ tư vấn tâm lý học 

đường để chủ động nắm bắt mâu thuẫn của học sinh ngay từ khi mới phát sinh 

trên lớp hoặc trên mạng xã hội; Triển khai hòm thư góp ý điện tử hoặc ứng dụng 

bảo mật để học sinh dễ dàng tố giác hành vi bắt nạt đồng thời bảo vệ học sinh tố 

giác. 

- Thiết lập và duy trì kênh liên lạc thường xuyên, hiệu quả với cha mẹ học 

sinh để quản lý học sinh ngoài giờ học; thiết lập cơ chế phối hợp, trao đổi trực 

tiếp, nhanh chóng giữa nhà trường với lực lượng công an tại địa bàn để thống 

nhất nhận định, đánh giá tình hình kịp thời và ứng phó linh hoạt, giải quyết các 

vấn đề phục vụ công tác phòng ngừa, ngăn chặn, xử lý nghiêm các vi phạm liên 

quan đến bạo lực học đường. 

- Tiếp tục đẩy mạnh tuyên truyền và giáo dục pháp luật: tăng cường tuyên 

truyền, phổ biến sâu rộng các quy định về môi trường giáo dục an toàn, lành 

mạnh, thân thiện theo Nghị định số 80/2017/NĐ-CP của Thủ tướng Chính phủ 

và các văn bản chỉ đạo liên quan; tổ chức các hoạt động giáo dục kỹ năng sống, 

kỹ năng tự bảo vệ bản thân, phòng chống bắt nạt, kỹ năng giải quyết mâu thuẫn 

và kỹ năng ứng xử trên môi trường mạng cho học sinh; hướng dẫn học sinh sử 

dụng mạng xã hội an toàn, đúng pháp luật; nhận diện và từ chối các hành vi kích 

động bạo lực trực tuyến; tuyệt đối không quay phim, chụp ảnh, phát tán clip bạo 

lực lên mạng xã hội. 

- Hằng năm, tổ chức các buổi tuyên truyền kiến thức về an toàn, lành 

mạnh, thân thiện; chủ động phòng, ngừa, phát hiện, ngăn chặn và xử lý kịp thời 

https://luatvietnam.vn/giao-duc/nghi-dinh-80-2017-nd-cp-chinh-phu-115705-d1.html
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các hành vi vi phạm nhằm giảm thiểu bạo lực học đường, đặc biệt là ngăn chặn 

bạo lực ngoài nhà trường; bảo đảm an ninh, an toàn trường học; ứng xử và sử 

dụng mạng xã hội. 

- Khuyến khích, tạo điều kiện để cán bộ quản lý, giáo viên, nhân viên, học 

sinh tham gia có hiệu quả các Cuộc thi liên quan đến đảm bảo an ninh an toàn 

trường học, phòng chống tai nạn thương tích, phòng chống vi phạm pháp luật 

của học sinh, vi phạm đạo đức nhà giáo… nhằm nâng cao nhận thức cũng như 

tuân thủ quy định pháp luật. 

- Người đứng đầu các cơ sở giáo dục chịu trách nhiệm trực tiếp, toàn diện, 

người phụ trách phân hiệu chịu trách nhiệm liên đới về công tác đảm bảo an 

toàn trường học; phòng, chống bạo lực học đường; phân công rõ nhiệm vụ; xem 

xét trách nhiệm khi để xảy ra các vụ việc nghiêm trọng hoặc không nắm rõ, 

buông lỏng quản lý, không xử lý kịp thời, xử lý không đúng quy định. 

- Tiếp tục lồng ghép nội dung phòng, chống bạo lực học đường vào hoạt 

động giáo dục; kiện toàn và nâng cao hiệu quả hoạt động Tổ tư vấn tâm lý học 

đường; phối hợp với gia đình trong quản lý, giáo dục học sinh; phối hợp với 

Công an bảo đảm an ninh trường học. Ứng dụng CNTT, chuyển đổi số trong 

tuyên truyền, quản lý, thống kê và phòng, chống bạo lực học đường. 

6. Các Tổ dân phố: Thực hiện công tác tuyên truyền tới các gia đình tại 

địa phương nhắc nhở, giáo dục, quản lý con em mình thực hiện nghiêm các quy 

định về an ninh trật tự trên địa bàn; phối hợp với các trường học trên địa bàn làm 

tốt công tác bảo đảm an ninh an toàn trường học, phòng chống tai nạn thương 

tích, phòng chống vi phạm pháp luật của học sinh, vi phạm đạo đức nhà giáo 

nhất là những thời điểm học sinh không học tập tại trường. 

 
Nơi nhận: 
- TT. Đảng ủy, HĐND phường (b/c); 

- Chủ tịch, các PCT UBND phường; 

- Phòng VH-XH phường (t/h); 

- Công an phường (t/h); 

- Đoàn TNCSHCM phường (p/h); 

- Các cơ sở giáo dục trên địa bàn (t/h); 

- Tổ dân phố (t/h); 

- VP: LĐ, CVVP; 

- Lưu: VT, VHXH.NTM. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

 

Ngô Thành Giang 
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